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La nostra agenzia nasce con l'obiettivo di soddisfare 
tutte le esigenze e necessità che contemplano il 

mondo delle Telecomunicazioni. 
  

 La centralità e la soddisfazione del cliente per noi 
sono sempre stati un obiettivo di primaria 

importanza. 



• Telefonia fissa: 

Analisi contrattuale/piano tariffario, mirata ad una sostanziale ottimizzazione del costo 
Analisi strutturale impianto/centralino, mirata al miglioramento delle performance 

• Telefonia mobile: 

Analisi contrattuale/piano tariffario, mirata ad una sostanziale ottimizzazione del costo 

• Connessione internet: 

Analisi qualitativa della ricezione del segnale
Analisi contrattuale/piano tariffario dati, mirata ad una sostanziale ottimizzazione del costo 
Analisi strutturale rete wi-fi, mirata al miglioramento delle performance 

• Assistenza telefonica: 
tempestiva direttamente erogata da personale specializzato del nostro ufficio con base a Rimini 

• Altro: 

Assistenza conciliazione su problematiche contrattuali TLC presistenti
Servizio di TLMK per azioni estemporanee di carattere pubblicitario e/o informativo presso vostra clientela ed 
eventuale Assistenza PC ed apparato informatico
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